
サービス業向けAI（大規模言語モデル）を用いたアバター活用プロジェクト

事業実施主体
（コンソーシ
アム構成員）

【構想図】

■解決地域課題
コロナ禍後のサービス業の人手不足問題、急増する観光客（国内外）への対応

■解決手法
AI（大規模言語モデル）＋アバター技術の活用による、新おおいたサービス業向け支援を調査

事業概要図

・ソフトウェア開発知見
・AIモデル開発知見

連 携
（メンター）

・別府市観光案内所運営ノウハウ
・概念実証時の場所提供
・各観光業や施設の紹介

観光業

宿泊業

サービス業従事者訪れる観光客（国内外）

既存サービス業スタッフを補佐

ＡＩ
大規模言語モデル

おおいた情報を強化

アバター

コロナ禍より回復期の現在、増加する観光客にサービス業スタッフ数が足りず、十分な 対応が出来ず。
ＡＩ＋アバター活用を調査し、 『新おおいたサービス業向け支援』の開発手法・ニーズ・コンソーシアム組成先等を調査する。

※将来多言語対応含む運輸業
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