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◇◇◇ アイネス消費生活情報 No.203 2019．2．15 ◇◇◇

消費生活・男女共同参画プラザ（県消費生活センター）

━━━━━━━━━━━━━━

■ ラグビーワールドカップ2019ＴＭ日本大会のチケットを購入する際には

公式チケット販売サイトであることを確認しましょう

━━━━━━━━━━━━━━

2019年9月20日から11月2日に日本で開催予定の「ラグビーワールドカップ2019ＴＭ日

本大会（以下、「RWC2019日本大会」という。）のチケットの第2次一般発売（先着）が、

公式チケット販売サイトで本年1月から開始されています。それに伴い、全国の消費生活セ

ンター等で、チケット購入トラブルに関する相談が寄せられはじめています。

━━━━━━━━━━━━━━━━━━

■ チケットは公式チケット販売サイトから購入しましょう

━━━━━━━━━━━━━━━━━━

○RWC2019日本大会の公式チケット販売サイトには、非公式チケット販売サイトで販売

されているチケットは利用できない旨の注意喚起が掲載されています。

○非公式チケット販売サイトで扱われているチケットの代金は、 公式チケット販売サイト

で販売しているチケットの代金より高額な場合があったり、チケット代金の他に手数料等

が必要な場合があります。

○チケットを購入する際には、公式チケット販売サイトであることを確認してから購入しま

しょう。

・公式チケット販売サイト（公益財団法人ラグビーワールドカップ2019組織委員会）

https://tickets.rugbyworldcup.com

具体的な非公式チケット販売サイトの名称も一覧で掲載されていますので、詳しくは、

公益財団法人ラグビーワールドカップ2019組織委員会の公式ホームページでご確認く

ださい。

・非公式チケット販売サイト一覧（公益財団法人ラグビーワールドカップ2019組織委員会）

https://info.tickets.rugbyworldcup.com/unofficial-tickets-ja/

－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－

【消費生活に関するご相談は･･･】

☆ 市町村の消費生活相談窓口

県下すべての市町村で、消費生活センターや相談窓口が設置されています。

次の消費者ホットラインは、全国どこでも、お近くの市町村や県の相談窓口をご案内し

ます。お気軽にご相談下さい。
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《 消費者ホットライン：１８８ 》

☆ 大分県の消費生活相談窓口 ※メールやファックスでは受付しておりません。

◇ 消費生活等相談（契約、販売方法、多重債務、消費生活に関する相談）

・ 受付時間：月～金曜日（祝、休日をのぞく）９：００～１７：３０

・ 相談電話：０９７－５３４－０９９９

◇ 消費生活特別相談

・ 受付時間：日曜日（第３日曜をのぞく）１３：００～１６：００

・ 相談電話：０９７－５３４－０９９９

◇ 食品表示１１０番（不審な食品表示に関する情報、食品表示に関する質問など）

・ 受付時間：月～金曜日（祝、休日をのぞく）９：００～１６：３０

・ 相談電話：０９７－５３６－５０００

－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－

☆ メルマガ登録者を募集しています！

配信ご希望の方は、お名前、市町村名、「ＰＣ版または携帯版」の配信希望と書いて、

下記メールアドレスあて送信してお申し込みください。（配信停止も同様）

○申込先 → iness.csm@pref.oita.jp （メルマガ専用アドレス）

＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝

大分県消費生活・男女共同参画プラザ（アイネス）

〒870-0037 大分県大分市東春日町１番１号（ＮＳ大分ビル内）

TEL：097(534)4034 FAX：097(534)0684

ホームページ：http://www.pref.oita.jp/soshiki/13040/

E-mail：oita-shouhi@pref.oita.lg.jp

－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－

☆ メルマガバックナンバー（これまでの配信内容は、こちらからご覧ください）

http://cms.ncsv.pref.oita.jp/site/seihinanzen/mailmaga.html

－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－

☆ Facebookで暮らしに役立つ最新情報を発信しています！

★ Facebookに登録していなくても、見ることができます。

https://www.facebook.com/oita.iness

－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－
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