
パスワードを忘れた場合の対応について

パスワードを忘れた場合は再設定が必要となります。

この資料ではパスワードを再設定する手順を説明しま
す。



例として「競争入札参加資格（物品・役務等）【新規・更新】」にて説明します。

１−１ 電子申請システムの画面を表示します。

１ ログイン画面を表示する

大分県用度管財課ホームページから電子申請システムにアクセスし、パスワードを入力
するログイン画面を表示させます。

クリック
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１−２ 「新規登録またはログインして申請」クリックしてくだ
   さい。

１−３ ログイン画面が表示されますので「メールアドレスでロ
   グイン」をクリックしてください。

クリック

クリック
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２−１ 「パスワードをお忘れの方はこちら」をクリックします。

１−４ 「メールアドレス」と「パスワード」を入力する画面が
   表示されます。

２ パスワードの再設定手続きを行う

クリック
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メール送付が終了しましたら下記メッセージが画面に表示されます。

２−２ Grafferアカウントを取得した際に登録したメールアドレ
   スを入力し、再設定用メールを送付します。

①Grafferアカウントを取得した際に登録したメールアドレスを入力し

クリック
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３−１ パスワード再設定メールに記載されたURLから新規パス
   ワード入力画面を開きます

３−２ 新規パスワードの入力画面が表示されるので新しいパス
   ワードを入力し「パスワードを変更する」ボタンをクリッ
   クします。

３ パスワードを再設定する

https://accounts.graffer.jp/activation/**************************

ＵＲＬをクリック又はブラウザのアドレスバーに入力

①新しいパスワードを入力し

②クリック
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https://accounts.graffer.jp/activation/**************************


ログイン画面が表示されればパスワードの再設定処理は終了です。
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